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Poradnik 12: Faktura wystawiona przez
pomytke. Czy mozna jg anulowac w KSeF?

W tradycyjnym obiegu dokumentéw zdarzato sie, ze btednie wystawiong fakture, ktéra nie
trafita jeszcze do klienta, mozna byto po prostu , anulowa¢”. W swiecie KSeF ta praktyka
odchodzi w zapomnienie.

W KSeF nie ma mozliwosci anulowania
Faktury

Zasada jest prosta i nieubtagana: kazdej faktury,
ktéra zostata pomyslnie wystana do KSeF i otrzy-
mata swoj unikalny numer, nie mozna anulowag,
usung¢ ani edytowa¢. Dokument ten na zawsze po-
zostaje w centralnym systemie.

Jedyna droga to faktura korygujaca

Kazda, nawet najmniejszg pomytke — od literéwki
w adresie po btedng kwote — mozna naprawi¢ wy-
tacznie poprzez wystawienie faktury korygujacej.Co
wazne, znika réwniez mozliwos¢ wystawiania not ko-
rygujacych przez nabywce. Obowiazek poprawienia
btedu zawsze spoczywa na sprzedawcy.



Faktura wystawiona przez pomytke

Najczestszy btad: zty NIP nabywcy
i procedura korekty ,,do zera”

Szczegélnie problematyczne jest wystawienie faktury
na btedny NIP. Taki dokument trafia na konto innej
firmy, ktéra nie ma technicznej mozliwosci jego od-
rzucenia. Jedynym sposobem na naprawienie tego
btedu jest dwuetapowa procedura, ktérg musi prze-
prowadzic¢ sprzedawca:

Krok 1: Wystaw fakture korygujaca ,.do zera”

Nalezy wystawic¢ fakture korygujaca do pierwotnego,
btednego dokumentu. W korekcie jako nabywce po-
nownie wskazujesz ten sam, btedny numer NIP. Tres¢
korekty polega na wyzerowaniu wszystkich pozycji
i kwot. To ,,wyczysci” transakcje na koncie niewtasci-
wego odbiorcy.

Krok 2: Wystaw nowa, poprawng fakture

Nastepnie tworzysz catkowicie nowa, pierwotnga fak-
ture, tym razem wprowadzajac juz poprawne dane
nabywcy.

Rozwigzanie w firmly

Aplikacja firmly jest przygotowana na takie scenariu-
sze. Program pozwala na tatwe tworzenie faktur ko-
rygujacych i przeprowadzi Cie przez proces korekty,
w tym réwniez przez procedure ,korekty do zera”,
minimalizujac ryzyko dalszych pomytek.
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