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Poradnik 6: Przygotowanie i wdrozenie KSeF
w biurze rachunkowym i u klientow

Skuteczne wdrozenie KSeF wymaga strategicznego planowania, testowania oraz wyboru
odpowiednich narzedzi technologicznych. Kluczowe jest rowniez zrozumienie konsekwencji
prawnych zwigzanych z nieprzestrzeganiem nowych obowigzkow.

6.1. Wykorzystanie srodowiska KSeF
DEMO: Plan testow i weryFikacji

Ministerstwo Finansow udostepnito specjalne sro-
dowiska, ktére pozwalajg na bezpieczne zapozna-
nie sie z systemem KSeF bez zadnych konsekwencji
prawnych i ksiegowych. Aktywne korzystanie z tych
narzedzi jest kluczowym elementem przygotowan.

Istniejg dwa gtéwne Srodowiska testowe:

- Srodowisko Testowe (Test): Pozwala na prace
z dowolnymi, nawet fikcyjnymi danymi (np. NIP).
Jest idealne do pierwszych eksperymentéw z API
i strukturg XML bez uzycia prawdziwych danych
uwierzytelniajacych.

- Srodowisko Przedprodukcyjne (Demo): Jego dzia-
tanie jest wiernym odzwierciedleniem systemu pro-
dukcyjnego. Wymaga uzycia autentycznych danych
uwierzytelniajgcych (np. Profilu Zaufanego), ale

wszystkie operacje (wystawione faktury) sg fikcyjne
i nie wchodza do obiegu prawnego. To Srodowisko
jest przeznaczone do zaawansowanych testéw pro-
ceséw i integracji.

W ramach tych srodowisk biura rachunkowe wraz
ze swoimi klientami powinny przetestowac caty cykl
zycia faktury:

* Wystawianie i wysytanie réznych typéw faktur (VAT,
zaliczkowe, korygujace).

- Pobieranie faktur kosztowych.

* Proces nadawania i odbierania uprawnien.

- Generowanie i wykorzystanie tokenéw autoryza-
cyjnych.

- Integracje wtasnego oprogramowania ksiegowego
z API KSeF.




Przygotowanie i wdrozenie KSeF

6.2. Sankcje za nieprzestrzeganie
przepisow: Rodzaje kar i okres przejsciowy

Ustawodawca przewidziat dotkliwe sankcje finan-
sowe za nieprzestrzeganie obowiazkéw zwigzanych
z KSeF. Kara pieniezna, naktadana w drodze decyzji
przez naczelnika urzedu skarbowego, moze wynies¢:

- do 100% wysokosci kwoty podatku wykazanego
na fakturze wystawionej poza KSeF,

- do 18,7% wysokosci kwoty naleznosci ogétem
wykazanej na fakturze — w przypadku faktury bez
wykazanego podatku.

Karze podlega¢ bedga trzy gtéwne rodzaje naruszen:

1. Niewystawienie faktury przy uzyciu KSeF, pomimo
istnienia takiego obowigzku.

2. Wystawienie faktury w okresie awarii lub niedo-
stepnosci systemu w formacie niezgodnym z obo-
wigzujaca schema.

3. Nieprzestanie do KSeF w wymaganym terminie
faktury wystawionej w trybie awaryjnym lub
offline.

Kluczowg informacja dla przedsiebiorcéw jest wpro-
wadzenie okresu przejsciowego, w ktorym kary
administracyjne nie bed3g stosowane. Okres ten
potrwa do 31 grudnia 2026 roku. Ma to na celu umoz-
liwienie podatnikom adaptacji do nowego systemu
bez ryzyka dotkliwych konsekwencji finansowych
za poczatkowe btedy techniczne.

Okres przejsciowy bez kar administracyjnych jest jed-
nak mieczem obosiecznym. Z jednej strony, stanowi
on siatke bezpieczenstwa dla btedéw technicznych,
z drugiej zas moze prowadzi¢ do fatszywego poczucia
bezpieczenstwa i odktadania petnego, rygorystycz-
nego wdrozenia. Niektére firmy mogg potraktowad
ten czas jako przedtuzony termin, decydujac sie
na reczne obejscia zamiast inwestowaé w zautoma-
tyzowane, solidne rozwiazania. Ukryte ryzyko polega
na tym, ze o ile zawieszone s3 kary administracyjne
z ustawy o VAT, o tyle odpowiedzialno$¢ karnoskar-
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bowa (KKS) za nierzetelne wystawienie faktury (btedy
merytoryczne) pozostaje w mocy. Biuro rachunkowe
musi zatem stanowczo doradzaé¢ swoim klientom,
ze okres ochronny dotyczy metody dostarczenia
faktury (KSeF vs. poza KSeF), a nie jej tresci. Najroz-
sadniejsza strategia jest wykorzystanie tego czasu
na doskonalenie zautomatyzowanych proceséw, a nie
na ich odktadanie.




Przygotowanie i wdrozenie KSeF

6.3. Cyfrowa rewolucja zintegrowanych
narzedzi: fillup k24 i firmly

Rola fillup k24 dla biur rachunkowych

Platforma k24 jest w petni przystosowana do obstugi
KSeF, oferujac ksiegowym narzedzia do centralnego
zarzadzania klientami i ich dokumentami. Kluczowe
funkcjonalnosci obejmuja:

« Zarzadzanie tokenami KSeF: Ksiegowi mog3 z po-
ziomu systemu zarzadzac tokenami autoryzacyj-
nymi swoich klientéw, co pozwala na bezposrednia
i zautomatyzowang komunikacje z KSeF.

- Automatyczny obieg dokumentéw: System au-
tomatycznie pobiera faktury kosztowe klientéw
z KSeF i umozliwia wysytanie faktur sprzedazo-
wych. Zaawansowany mechanizm OCR wspiera in-
teligentna digitalizacje, a wbudowany komunikator
usprawnia wymiane informacji z klientem.

* Wizualizacja i eksport: Platforma pozwala na wizu-
alizacje faktur ustrukturyzowanych do czytelnego
formatu PDF oraz eksport danych do popularnych
programéw ksiegowych.

Rola Firmly dla klientéw biur rachunkowych

Aplikacja firmly, dedykowana matym firmom i jedno-
osobowym dziatalno$ciom gospodarczym, umozliwia
klientom biur rachunkowych aktywne uczestnictwo
w cyfrowym obiegu dokumentéw. Pozwala na wysta-
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wianie faktur, wysytanie ich do KSeF oraz odbieranie
faktur kosztowych z systemu. Kluczowa przewaga
tego ekosystemu jest model biznesowy, w ktérym
klienci biur rachunkowych korzystajacych z k24 otrzy-
muja bezptatna licencje na aplikacje firmly. Zapew-
nia to ptynna, zintegrowang wspotprace i eliminuje
bariery finansowe dla matych firm.

Praktyczny przewodnik

Potaczenie z KSeF w aplikacji Firmly|

Proces integracji aplikacji klienta z KSeF jest uprosz-
czony i moze odbywac sie na dwa sposoby:

1. Logowanie do portalu KSeF i generowanie to-
kena: Uzytkownik loguje sie na rzagdowej stronie
KSeF (np. za pomoca Profilu Zaufanego), przecho-
dzi do zaktadki ,Tokeny” i generuje nowy token.
Nalezy nada¢ mu nazwe i przypisa¢ odpowiednie
role (minimum , dostep do faktur” i ,, wystawia-
nie faktur”). Wygenerowany cigg znakdéw nalezy
skopiowad, poniewaz jest on widoczny tylko raz.

2. Podpiecie tokena w firmly:

 Przez kreator: Aplikacja prowadzi uzytkownika
krok po kroku przez proces autoryzacji, ktéry
moze wymagac¢ dodatkowego oprogramowania
do obstugi podpisu elektronicznego.

 Recznie: Uzytkownik wkleja skopiowany wcze-
$niej token w odpowiednie pole w ustawieniach
aplikacji, co natychmiast aktywuje potaczenie.
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Kluczowe funkcjonalnosci K24 i firmly w kontek-
Scie KSeF:

- Kompleksowe Fakturowanie: Modut e-Faktur po-
zwala na wystawianie szerokiej gamy dokumentow
(VAT, pro forma, zaliczkowe, korygujace) zgodnych
ze schema KSeF.

- Dostep do srodowiska DEMO: Uzytkownicy moga
bezpiecznie testowaé wszystkie funkcje KSeF
w wersji demonstracyjnej, bez konsekwencji praw-
nych i ksiegowych.

Inteligentna automatyzacja: Poza OCR, system
oferuje powiadomienia o kluczowych akcjach
klienta (np. o potgczeniu z KSeF), co pozwala biuru
na biezaco monitorowac status przygotowania
klientéw do nowych obowiazkéw.

Pojawienie sie zintegrowanych platform, takich jak
fillup k24 i Firmly, sygnalizuje istotng zmiane na rynku
ustug ksiegowych. Propozycja wartosci biura rachun-
kowego przestaje ograniczac sie do samej zgodnosci
podatkowej, a rozszerza sie o dostarczanie klientowi
catego ekosystemu technologicznego. KSeF, tworzac
wspolny standard wymiany danych (XML), umozliwia
dostawcom oprogramowania budowanie rozwiazan,
ktére ptynnie tacza operacje klienta (fakturowanie
w firmly) z zapleczem ksiegowym biura (przetwarzanie
w k24) za posrednictwem centralnego huba KSeF.70
Rola biura ewoluuje od dostawcy ustug do integratora
i dostawcy technologii. Oferujgc darmowa lub subsy-
diowang aplikacje dla klienta, biuro nie tylko utatwia
mu zycie, ale takze standaryzuje format otrzymywa-
nych danych, automatyzuje wtasne procesy i zwiek-
sza lojalnos$¢ klienta. To staje sie kluczowa przewaga
konkurencyjna. Przysztos¢ ustug ksiegowych bedzie
definiowana nie tylko przez ekspertyze podatkowsa,
ale réwniez przez efektywnos¢ i przyjaznosé stosu
technologicznego oferowanego klientom.

Whioski i rekomendacje strategiczne

Krajowy System e-Faktur jest bez watpienia naj-
wieksza rewolucja w polskiej ksiegowosci od czasu
wprowadzenia Jednolitego Pliku Kontrolnego. Jego
wdrozenie to proces nieunikniony, ktéry wymaga od
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biur rachunkowych proaktywnego i strategicznego
podejsécia. Ignorowanie nadchodzacych zmian lub od-
ktadanie przygotowan na ostatnig chwile jest stra-
tegig obarczong ogromnym ryzykiem operacyjnym
i prawnym.

Kluczowe wnioski z analizy:

- Transformacja roli ksiegowego: KSeF przesuwa
punkt ciezkosci pracy biura rachunkowego z histo-
rycznego rozliczania dokumentéw na zarzadzanie
procesami w czasie rzeczywistym. Ksiegowy staje
sie nie tylko specjalistg od podatkéw, ale takze me-
nedzerem obiegu dokumentéw, doradca techno-
logicznym i straznikiem ryzyka fiskalnego klienta.

* Technologia jako fFundament: Efektywna praca
w nowym ekosystemie jest niemozliwa bez zinte-
growanego, nowoczesnego oprogramowania. Au-
tomatyzacja pobierania faktur, elektroniczne obiegi
akceptacji i ptynna komunikacja z klientem to juz
nie opcja, a koniecznos¢.

- Nowa definicja relacji z klientem: Koniecznos$¢ re-
negocjacji umow i wypracowania transparentnych
modeli wspétpracy jest pilnym zadaniem. Podziat
obowiazkéw i odpowiedzialnosci musi by¢ jasno
zdefiniowany, aby unikna¢ nieporozumien i sporéw
w przysztosci.

- Wzrost odpowiedzialnosci: Bezposredni udziat
w procesie wystawiania faktur w KSeF zwieksza od-
powiedzialno$¢ karnoskarbowa pracownikéw biur.
Wymaga to wdrozenia rygorystycznych procedur
weryfikacyjnych i odpowiedniego zabezpieczenia
w umowach.



